3LETA ZARUKA NA VSECHNY POHONY ZNACKY IMPULSE /
3LETA ZARUKA NA VSECHNY BATERIE / _
10LETA ZARUKA NA VSECHNY RAMY E-BIKU

Kromé 10leté zaruky na vSechny ramy e-bik( nabizime moznost prodlouzeni dvouleté zaruky na motor a na baterii
o dalSich 12 mésicu. Tato nabidka se vztahuje na vSechny motory znacky Impulse a na baterie BMZ vyrobené
v roce 2017 a zakoupené po 1. srpnu 2017.

PODMINKY - RAMY

V pfipadé, Ze by se v prabéhu zaruéni Ihity (10 let) na ramu vyskytly jakékoliv materialni vady nebo vady
ve zpracovani, jenz by nasledné mohly zpUsobit praskliny a zlomeniny, obratte se na svého autorizovaného
prodejce. Zaruka se vztahuje pouze na nové e-biky, na jeho prvniho majitele a je nepfenosna.

Na poskozeni, béZna opotiebeni a starnuti se zaruka nevztahuje, stejné tak se nevztahuje na zavady vzniklé
na laku ramu. Poskozeni laku, k némuz dojde po pfedani e-biku odbornym prodejcem, se nevztahuje ani na zaruéni
podminky ani na odpovédnost za materialové vady. Zaruka zanika v pfipadé, Ze je kolo pronajato
nebo je pouzivano pro komeréni ucely.

V pfipadé, ze v ramci 10leté zarucni Ihlty neni dotyény model jiz zahrnut v sortimentu vyrobku, obdrzite od
stavajiciho sortimentu vhodny nahradni model (barva a povrchova Uprava se mohou liSit od pavodniho modelu).

PODMINKY - MOTORY A BATERIE

V pfipadég, Ze by se béhem 3leté zaruéni doby objevily jakékoli materialni chyby nebo chyby ve zpracovani, obratte
se na svého autorizovaného prodejce. Zaruka se vztahuje pouze na nové e-biky, na jejich prvniho majitele
a je neprevoditelna.

Na bézna opotfebeni a starnuti motoru / baterie se zaruka nevztahuje. Zaruka se nevztahuje na poskozeni
motoru / baterie (napf. v dusledku nespravné manipulace / opravy / udrzby nebo nasledkem havarie, umysiného
poskozeni nebo vnéjSiho zdsahu) k némuz dojde bezprostiedné po prevzeti e-biku. Stejné tak tyto vady nejsou
zahrnuty ani do odpovédnosti za materialové vady. Zaruka zanika v pfipadé, Ze je e-bike pronajat nebo je pouzivan
pro konkuren&ni ucely.

V pfipadé baterii mGze byt zaruka uplatnéna pouze v pfipadé, Zze ma baterie zbytkovou kapacitu 60 %. Je-li néjaka
polozka nahrazena, nebude Zadatel opravnén obdrzet pfisluSnou polozku v plvodnim dekoru.

VSEOBECNE PODMINKY

Chcete-li vyuzit 10letou zaruku na ram / 3letou zaruku na pohony znac¢ky Impulse / 3letou zaruku na baterie BMZ,
registrujte svlj model online nejpozdéji do osmi tydnl od data zakoupeni (Uplné vyplnéni vSech udaja)
na oficialnich strankach https://www.kalkhoff-bikes.com/en_cz/warranty.

Poté Vam zaSleme potvrzeni e-mailem.

Pozadovana udrzba musi byt provedena autorizovanym specializovanym prodejcem a musi byt uvedena
v pfislusné servisni evidenci.

VSechny naroky vyplyvajici ze zaruky budou zpracovany pouze u Vaseho odborného prodejce. Vas odborny
prodejce Vam poskytne novy rdm, novou baterii pfipadné upraveny motor. Ty budou instalovany odbornym
prodejcem.

V nasledujicim formulafi uvedte sériové €islo a &islo Vaseho Kalkhoff e-biku. Devitimistné &islo se nachéazi na
spodni strané ramu nad g&islem polozky a miize byt rozpoznana pismeny "S/N". Cislo polozky za&ina pismeny
"P/N". Nazvy modeld se na ram aplikuji ve formé obtisk.


https://www.kalkhoff-bikes.com/en_cz/warranty
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B Zaskrtnutim tohoto policka souhlasim se shromazdovanim a
pouzivanim mych osobnich udaju, jak je popsano v Prohlaseni
o ochrané osobnich udaju.
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